Zatacznik do Zarzadzenia nr 34/2024 z dnia 14 sierpnia 2024

Standardy Ochrony Matoletnich

w Akademii Teatralnej im. Aleksandra Zelwerowicza w Warszawie
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Postanowienia ogdlne

1.

§2

Standardy Ochrony Matoletnich (dalej takze: ,SOM”) to dokument bedacy zbiorem
zasad i procedur, ktére majg na celu zapewnic bezpieczenstwo i ochrone matoletnich
przed krzywdzeniem. SOM zostat wprowadzony zgodnie z wytycznymi zawartymi

w Ustawie z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606).

SOM obowigzuje na terenie i obiektach nalezgcych do jednostki.

Do stosowania zasad zawartych w SOM sg zobowigzani wszyscy pracownicy jednostki, a
takze podmioty zewnetrzne bedgce osobami fizycznymi oraz pracownicy podmiotow
zewnetrznych dziatajgcych w imieniu i na rzecz jednostki.

SOM jest udostepniane osobom matoletnim, opiekunom matoletnich, a takze
pracownikom, podmiotom zewnetrznym i pracownikom podmiotéw zewnetrznych, aby
byty Swiadome przystugujgcych im praw i obowigzkdw.

Stosowanie SOM przez jednostke ma zapewni¢ pomoc oraz wsparcie dla oséb
matoletnich i ich opiekundéw w przypadku zaistnienia zdarzen o charakterze
przemocowym w stosunku do osoby matoletniej.

Dane osobowe matoletnich i ich opiekundw prawnych oraz innych oséb do ktérych
odnosi sie SOM s3 przetwarzane zgodnie z przepisami RODO.

Do zasad przetwarzania danych osobowych oséb matoletnich i ich opiekundw, a takze
pracownikéw w zakresie SOM stosuje sie reguty opisane w dokumentacji dotyczacej

stosowania RODO w jednostce z uwzglednieniem zapiséw SOM.

Definicje

Przez uzyte w tresci SOM sformutowania nalezy rozumiec:

1.

Jednostka — Akademia Teatralna im. Aleksandra Zelwerowicza w Warszawie.



Kierownik jednostki — w rozumieniu niniejszego dokumentu Rektor jednostki.
Pracownik — przez pracownika rozumie sie kazdg osobe fizyczng wykonujgca osobiscie
obowigzki polegajgce lub zwigzane z wychowaniem matoletnich, edukacjg matoletnich,
wypoczynkiem matoletnich, leczeniem matoletnich, swiadczeniem porad
psychologicznych dla matoletnich, rozwojem duchowym matoletnich, uprawianiem
sportu przez matoletnich, realizacjg zainteresowan przez matoletnich lub opiekg nad
matoletnimi bez wzgledu na to czy dana osoba pracuje na podstawie umowy o prace czy
innego rodzaju umowy (umowa zlecenia, umowa o dzieto). Sprawdzeniu podlegaja
takze osoby, ktore swoje obowigzki wykonujg na podstawie ustalen ustnych. Przez
pracownika rozumie sie takze osoby wykonujgce czynnosci nieodptatnie takie jak
wolontariusze i praktykanci.

Podmiot zewnetrzny — podmiot nie wykonujgcy osobiscie Opieki nad matoletnimi,
ktéremu zlecono jako wykonawcy, podwykonawcy lub w innym charakterze prace
zwigzane z Opieka nad matoletnimi i do ktérych deleguje on osoby majace je
wykonywac.

Matoletni — osoba, ktéra nie ukoriczyta 18 roku zycia.

Opiekun matoletniego — osoba sprawujgca opieke nad osobg matoletnig

w szczegdlnosci rodzic, opiekun prawny, rodzic zastepczy.

Opieka nad matoletnimi - oznacza wszelkie dziatania polegajgce na lub zwigzane z
wychowaniem matoletnich, edukacjg matoletnich, wypoczynkiem matoletnich,
leczeniem matoletnich, Swiadczeniem porad psychologicznych dla matoletnich,
rozwojem duchowym matoletnich, uprawianiem sportu przez matoletnich, realizacja
zainteresowan przez matoletnich, a takze zajmowaniem sie matoletnimi.

Koordynator ds. ochrony matoletnich — osoba wyznaczona przez Kierownika jednostki
do przygotowania do stosowania SOM oraz przyjmowania zgtoszen dotyczgcych zdarzen
o charakterze przemocowym w stosunku do oséb matoletnich w rozumieniu art. 22c
ust. 1 pkt. 5 oraz 7 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym.

Rejestr z dostepem ograniczonym — baza danych stanowigca czes¢ Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym utworzonego na podstawie ustawa z dnia 13 maja 2016
r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie

matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 i 1606), dostepna na stronie Ministerstwa


https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/law

Sprawiedliwosci (https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/login).

10. Rejestr Panstwowej Komisji - baza danych o nazwie Rejestr oséb, w stosunku do
ktérych Paistwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze Sprawcow
Przestepstwa na Tle Seksualnym stanowigca jego cze$¢ i utworzonego na podstawie
ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 i 1606), rejestr oséb, w
stosunku do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze
dostepna na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci (adres aktualny na dzien 15 sierpnia
2024 roku: https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Commission#/commission).

11. Krajowy Rejestr Karny (KRK) - rejestr utworzony na podstawie ustawy z dnia 24 maja
2000 roku o Krajowym Rejestrze Karnym.

12. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

13. Przemoc stowna - nadmierne uzycie jezyka mowionego w celu podwazenia godnosci i
poczucia bezpieczenstwa kogos poprzez zniewage lub upokorzenie, w sposéb nagty lub
wielokrotny, zgodnie z powszechng definicjg psychologiczna.

14. Przemoc fizyczna - celowe uzycie sity fizycznej lub wtadzy, sformutowane jako grozba
lub rzeczywiscie uzyte, skierowane przeciwko samemu sobie, innej osobie, grupie lub
spotecznosci, ktére prowadzi do wysokiego prawdopodobienstwa spowodowania
obrazen cielesnych, smierci, szkdd psychologicznych, wad rozwoju lub braku elementéw
niezbednych do normalnego zycia i zdrowia, zgodnie z definicjg WHO. Elementem
przemocy fizycznej jest takze zaniedbywanie dziecka poprzez brak fizycznego
zaspokajania jego podstawowych potrzeb.

15. Przemoc psychiczna - polega na wywieraniu presji na osobe w celu sprawowaniu nad
nig kontroli i podporzgdkowania jej swojej woli. Jej istotg jest naruszenie godnosci
osobistej, zgodnie z powszechng definicjg psychologiczng. Do przemocy psychicznej
kwalifikuje sie takze zaniedbywanie emocjonalne osoby matoletniej przez jej opiekuna.

16. Przemoc seksualna - wszelkie zachowania seksualne, préby wymuszenia zachowan


https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/law
https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Commission#/commission

seksualnych, niechciane komentarze lub propozycje o podtekscie seksualnym,

zmuszanie do prostytucji lub inne zachowania skierowane przeciwko seksualnosci

d

rugiej osoby, ktére wykorzystujg przymus, zgodnie z definicjg WHO.

17. Zdarzenie o charakterze przemocowym — zdarzenie moggce krzywdzié osobe

matoletnig takie jak przemoc stowna, fizyczna, psychiczna lub seksualna,

w szczegolnosci stanowigce czyn zabroniony lub karalny na szkode matoletniego.

§3

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem jednostki w

szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich

1.
1)
2)
3)
2.

1)

Zasady ogolne.
SOM ma na celu chroni¢ osoby matoletnie przed zachowaniami stanowigcymi
przemoc stowng, fizyczng, seksualng lub psychiczng ze strony oséb dorostych i innych
0s6b matoletnich.
Pracownik jednostki sprawujgcy Opieke nad matoletnimi podlega weryfikacji
w Rejestrze z dostepem ograniczonym i Rejestrze Paristwowe Komisji oraz
w Krajowym Rejestrze Karnym zgodnie z procedurg wskazang w zatgczniku nr 5
i sktada oswiadczenia 1 oraz 2 (zatgczniki nr 1 i 2). Oswiadczenia s3 umieszczane w
teczce osobowej pracownika, a w przypadku jej nieprowadzenia w dokumentacji go
dotyczace;.
Wszyscy Pracownicy jednostki majg obowigzek ztozy¢ oswiadczenie pracownika
0 zapoznaniu sie z SOM, stanowigce zatgcznik nr 3. Oswiadczenie jest umieszczane w
teczce osobowej pracownika, a w przypadku jej nieprowadzenia w dokumentacji go
dotyczace;j.

Zachowanie pracownikéw w stosunku do matoletnich.
Budowanie relacji

a) Pracownicy jednostki majg obowigzek kierowac sie dobrem oséb matoletnich,

zapewnic im bezpieczenistwo i szacunek.
b) Pracownicy jednostki w stosunkach z osobami matoletnimi powinni utrzymywac
jedynie relacje wynikajgce z petnionych obowigzkéw stuzbowych.
c¢) Pracownicy jednostki w obecnosci osdb matoletnich powinni dawacé przyktad

kulturalnego oraz moralnego zachowania, co wigze sie z unikaniem w obecnosci



matoletnich takich zachowan jak uzywanie wulgarnych stéw i gestow, spozywanie
alkoholu i narkotykdéw oraz mimowolne umozliwienie matoletnim zaznajomienia
sie z tresciami o charakterze przemocowym, erotycznym lub pornograficznym za
posrednictwem telefonu, nosnika video lub czasopisma.

d) Pracownicy jednostki powinni podczas kontaktow z osobami matoletnimi
dostosowac swoje zachowanie do wieku i stopnia rozwoju osoby matoletniej.

e) Pracownik jednostki powinien komunikowac sie z osobg matoletnig w sposob
kulturalny, bez stosowania przemocy stownej oraz agresji werbalnej w postaci
krzyczenia na matoletniego.

f)  Pracownicy jednostki majg obowigzek réwnego traktowania oséb matoletnich. Nie
moga faworyzowaé oséb matoletnich ze wzgledu na ich pte¢, narodowos¢, kolor
skory, wyznanie religijne, Swiatopoglad status spoteczny, niepetnosprawnosé,
orientacje seksualna.

g) Pracownicy jednostki nie mogg traktowac lepiej matoletnich, ktérzy sg z nimi
spokrewnieni lub ze wzgledu na pokrewiestwo matoletnich z osobami dorostymi
z ktérymi pracownicy jednostki pozostajg w relacjach towarzyskich lub
zawodowych.

h) Pracownicy jednostki nie mogg przyjmowac prezentéw oraz pieniedzy od
matoletnich lub ich opiekundw, ani czerpac z takich relacji jakichkolwiek korzysci
majatkowych, jesli celem takich dziatan jest zapewnienie osobie matoletniej
lepszego traktowania lub dogodniejszych warunkéw niz innym matoletnim.

2) Kontakt fizyczny

a) Pracownik jednostki, jesli nie jest to uwarunkowane nagtg sytuacjg lub
koniecznoscig (np. opatrzenie matoletniego), nie powinien przebywac z osoba
matoletnig sam na sam.

b) W przypadku, gdy pracownik jednostki musi pozostac z osobg matoletnig
samodzielnie, musi poinformowac o tym wczesniej innego pracownika
jednostki.

¢) Pracownik jednostki powinien unikaé kontaktu fizycznego z matoletnim jesli
nie jest to podyktowane czynnosciami zawodowymi lub wynikajgcymi z nagtej
sytuacji. Niedopuszczalny jest kontakt fizyczny polegajgcy na dotykaniu

miejsc intymnych lub innego typu dotyku o charakterze seksualnym.



d)

e)

Niedopuszczalny jest kontakt fizyczny polegajacy na taskotaniu, brutalnym
dotyku, popychaniu, szczypaniu, szarpaniu czy dziataniu o podobnym
charakterze.

W przypadku koniecznosci kontaktu fizycznego, o innym charakterze niz
wskazane w lit. d i e, pracownik jednostki powinien spyta¢ matoletniego

0 zgode na takie zachowanie.

3) Zachowania niedozwolone

a)

b)

d)

e)

Pracownicy jednostki majg catkowity zakaz stosowania przemocy fizycznej w
jakiejkolwiek formie wobec oséb matoletnich.

Pracownicy jednostki majg catkowity zakaz stosowania innych zachowan

o charakterze przemocowym.

Pracownicy jednostki majg zakaz udostepniania matoletnim substancji
niedozwolonych, takich jak narkotyki, alkohol, wyroby tytoniowe, napoje
energetyczne oraz lekarstwa o dziataniu psychoaktywnym.

Pracownicy jednostki majg zakaz nawigzywania z matoletnimi relacji

o podtfozu seksualnym, czy emocjonalnym o charakterze mitosnym. Do
niedozwolonych zachowan zalicza sie takie zachowania jak umozliwianie
matoletnim dostepu do tresci pornograficznych i erotycznych oraz stowne
zarty i komentarze o charakterze seksualnym, a takze obsceniczne gesty.
Pracownik jednostki nie moze nawigzywac relacji z osobg matoletnia
polegajgcych na kontaktowaniu sie z nig po godzinach swojej pracy
(bezposredni kontakt fizyczny, komunikacja internetowa i telefoniczna), jesli
nie wynika to z innych obowigzkéw stuzbowych lub innego rodzaju

powinnosci w stosunku do osoby matoletnie;j.

4) Zachowanie osoby matoletniej

a)

b)

Pracownik ma prawo wymagac¢ od osoby matoletniej przestrzegania zasad

i norm zachowania ogélnie przyjetych biorgc pod uwage jej wiek i rozwd;.
Pracownik ma prawo reagowac na stosowanie przez matoletniego zachowan
o charakterze przemocowym w stosunku do innych matoletnich lub
dorostych.

Pracownik udziela pomocy osobie matoletniej reagujgcej na zachowania

o charakterze przemocowym innych oséb matoletnich.



3.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

d) Pracownik ma prawo reagowac na nierespektowanie przez matoletniego
praw i wolnosci swoich réwiesnikéw kierujgc sie przy tym prawem kazdego
do wtasnego zdania, wtasnych poglagdéw oraz wygladu z poszanowaniem
powszechnie przyjetych wartosci.

e) Pracownik ma prawo reagowac na kpienie, szydzenie lub wysmiewanie wsréd

matoletnich.

Obowiazki pracownikéw w zwigzku z zauwazonymi zdarzeniami o charakterze

przemocowym.

W przypadku wystgpienia zdarzenia o charakterze przemocowym wobec osoby
matoletniej pracownicy jednostki majg obowigzek zapewni¢ pokrzywdzonej osobie
natychmiastowe wsparcie i pomoc. Matoletni powinien zostaé otoczony opieka

i odizolowany od sprawcy w celu unikniecia eskalacji zdarzenia oraz presji tej osoby
mogacej spowodowac zmiane zeznan matoletniego podczas opisywania zdarzenia.
Pracownicy jednostki majg obowigzek reagowaé w przypadku, kiedy sg swiadkiem
zdarzenia majacego charakter przemocowy wobec osoby matoletniej. Dotyczy to

w takze sytuacji, gdy inny pracownik lub podmiot zewnetrzny lub jego pracownik
stosuje przemoc wobec osoby matoletniej lub jg zaniedbuje.

Pracownicy majg obowigzek reagowac takze w przypadku, gdy nie sg bezposrednimi
Swiadkami zdarzenia majgcego charakter przemocowym, ale wskazuje na nie
zachowanie/wyglad matoletniego stanowigce symptomy takich zdarzen. W
przypadku zauwazenia przez pracownika symptoméw zachowan niedozwolonych
pracownik ma obowigzek poinformowaé o tym Koordynatora ds. ochrony
matoletnich. Wykaz zachowan zabronionych w stosunku do matoletnich i zwigzanych
z nich symptomoéw przemocy znajduje sie w zatgczniku nr 4.

Pracownicy majg obowigzek reagowac takze na symptomy zaniedbania osoby
matoletniej w szczegdlnosci pozostawiania matoletniego bez opieki, ptaczacych,
zagubionych lub w miejscu moggcym potencjalnie narazi¢ matoletniego na krzywde.
Pracownik ma obowigzek poinformowaé o powyzszych zdarzeniach Koordynatora ds.
ochrony matoletnich lub wyznaczonej do przyjmowania w jego zastepstwie osoby.
Jesli matoletni jest Swiadkiem zdarzenia o charakterze przemocowym, ktdrego ofiarg
jest inna osoba matoletnia nalezy mu umozliwi¢ poinformowanie o tym

Koordynatora ds. ochrony matoletnich.



7) W przypadku, gdy zdarzenie o charakterze przemocowym zagrozit zyciu bgdz zdrowiu
matoletniego, pracownicy muszg niezwtocznie poinformowac wiasciwe stuzby, jak
policja, straz pozarna lub pogotowie ratunkowe.

8) Matoletni powinien mie¢ mozliwos$¢ skontaktowania sie ze swoim opiekunem. Jesli
matoletni nie wyraza checi na skontaktowanie sie z swoim opiekunem w takim
przypadku opiekuna matoletniego powinien poinformowac pracownik.

9) W sytuacji, gdy opiekun matoletniego po poinformowaniu przez pracownika nie
wykazuje zainteresowania zdarzeniem, ignoruje zgtoszenie, Kierownik jednostki
powinien wystgpic z formalnym wnioskiem do wfasciwej instytucji (np. opieka
spoteczna) o sprawdzenie sytuacji rodzinnej matoletniego.

10) Matoletni ma prawo zgtosi¢ pracownikowi zdarzenie o charakterze przemocowym,
takze jezeli nie miato ono miejsca na terenie przez niego zarzagdzanym lub nie
dotyczy jego pracownikéw. W takim przypadku podlega on takiemu samemu
procesowi weryfikacji zgtoszenia, a Kierownik jednostki ma prawo zgtosic¢ to
zdarzenie witasciwej instytucji panstwowe;j.

11) Ochrona oséb matoletnich przed zachowaniami o charakterze przemocowym
obejmuje nie tylko zachowania o0séb petnoletnich, ale dotyczy takze kwestii
krzywdzenia przez innych matoletnich.

12) Pracownik jednostki podczas stosowania sie do procedur SOM jest obowigzany
przetwarzac dane osobowe z poszanowaniem ich poufnosci. Uzyskane przez
pracownika informacje mogg by¢ przekazane wytacznie Koordynatorowi ds. ochrony
matoletnich lub osobie upowaznionej do ich przyjmowania.

Zasady wyboru podmiotéw zewnetrznych.

1) W przypadku podmiotéw zewnetrznych oraz ich pracownikdéw, ktdrym zlecane sg
zadania zwigzane z opiekg nad matoletnimi, zobowigzuje sie te podmioty w umowie
do przestrzegania zasad SOM oraz do dostarczenia dokumentdéw o niekaralnosci,
ktore obowigzujg pracownikéw jednostki.

2) Kierownik jednostki moze zakaza¢ wstepu na teren swoich obiektow osobom, ktére
dopuscity sie czynu zabronionego wobec osoby matoletnie;j.

3) Osoby wskazane w pkt 1 sg zobowigzane do przestrzegania zasad zawartych w SOM i
podlegajg one tym samym prawnym obowigzkom co pracownicy jednostki.

4) Osoby wymienione w pkt. 1 majg prawo zgtaszac zaistnienie zdarzenia o charakterze
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przemocowym do Koordynatora ds. ochrony matoletnich, a jesli jest to w danym

momencie niemozliwe mogg poinformowac o tym dowolnego pracownika.

Kierownik jednostki

1.
1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Obowigzki Kierownika jednostki.
Kierownik jednostki jest osobg odpowiedzialng za wdrozenie SOM oraz kontrole nad
przestrzeganiem zasad SOM przez pozostatych pracownikéw jednostki.
Kierownik jednostki lub osoba przez niego wyznaczona przed zatrudnieniem
pracownika dokonuje sprawdzenia kandydata do pracy zgodnie z procedurg
weryfikacji kandydatow oraz pracownikdw w rejestrze sprawcow przestepstw na tle
seksualnym oraz krajowym rejestrze karnym wskazang w zatgczniku nr 5.
Kierownik jednostki wyznacza Koordynatora ds. ochrony matoletnich.
Kierownik jednostki wyznacza Koordynatora ds. ochrony matoletnich z grona
pracownikéw jednostki lub oséb z firmy/podmiotu zewnetrznego.
W przypadku zaistnienia zdarzenia majgcego charakter przemocowy Kierownik
jednostki wydaje decyzje o dalszym postepowaniu w danej sprawie w porozumieniu
z Koordynatorem ds. ochrony matoletnich.
Kierownik jednostki ma obowigzek odsung¢ pracownika od pracy z matoletnimi, jesli
zostat on oskarzony o udziat w zdarzeniu o charakterze przemocowym lub
seksualnym, do czasu wyjasnienia zdarzenia.
Kierownik jednostki ma prawo podjgé¢ decyzje o rozwigzaniu stosunku pracy
z pracownikiem, ktdry dopuscit sie czynu zabronionego w stosunku do matoletniego.
W przypadku, gdy czynu zabronionego w stosunku do matoletniego dopuscit sie
pracownik podmiotu zewnetrznego lub firmy wykonujacej ustugi/najmujacego
powierzchnie na terenie jednostki, Kierownik jednostki moze zwrécic sie do
przetozonego tej osoby o zakaz przebywania tej osoby na terenie.
Kierownik jednostki wyznacza Koordynatora ds. ochrony matoletnich jako osobe
odpowiedzialng za przygotowanie personelu jednostki do wdrozenie SOM oraz

przeszkolenie pracownikdw z zasad opisanych w SOM.

10) Kierownik jednostki wyznacza osoby zastepujgce Koordynatora ds. ochrony

matoletnich w przyjmowaniu zgtoszen.



11) Kierownik jednostki jest pracownikiem w rozumieniu niniejszego dokumentu.

§5
Koordynator ds. Ochrony Matoletnich, proces przegladu i weryfikacji SOM.
1.  Wybér Koordynatora ds. ochrony matoletnich.

1) Kierownik jednostki wyznacza Koordynatora ds. ochrony poprzez osobne
zarzadzenie.

2) Okres petnienia roli Koordynatora ds. ochrony matoletnich okresla Kierownik
jednostki w osobnym dokumencie.

3) Koordynatorem ds. ochrony matoletnich moze by¢ pracownik jednostki lub osoba z
podmiotu zewnetrznego, ktéra posiada odpowiednie predyspozycje oraz wiedze do
wypetniania roli Koordynatora ds. ochrony matoletnich.

4) Koordynator ds. ochrony matoletnich jest pracownikiem w rozumieniu niniejszego
dokumentu.

2.  Zakres kompetencji Koordynatora ds. ochrony matoletnich.

1) Koordynator ds. ochrony matoletnich jest osobg odpowiedzialng za wdrozenie SOM
w jednostce i nadzér nad przestrzeganiem przepiséw, ktore sg zawarte w SOM.

2) Koordynator ds. ochrony matoletnich jako osoba odpowiedzialna za przygotowanie
SOM ma nastepujgce kompetencje:

a) przygotowanie personelu do stosowania standardéw polega na pogtebianiu
wiedzy i umiejetnosci identyfikacji ryzyka krzywdzenia matoletnich,
rozpoznawania krzywdzenia i jego objawdw, podejmowania zgodnych z prawem
dziatarh w celu ochrony i wsparcia matoletnich w tym szkolenie nowych
pracownikéw z zakresu zasad SOM.

b) przyjmowanie zgtoszen od oséb matoletnich, pracownikéw jednostki lub innych
0s0b, ktére dotyczg zdarzen majacych charakter przemocowym podejmowania
interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji
o krzywdzeniu matoletnich.

c) sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

d) prowadzenie i aktualizowanie rejestru zgtoszen.

e) nadzér nad realizacjg i przestrzeganiem zasad SOM w jednostce.

f) informowanie pracownikéw, matoletnich i innych oséb dorostych o ich
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obowigzkach i prawach oraz aktualizowanie informacji w przypadku zmian
prawnych dotyczgcych kwestii bezpieczenstwa i ochrony matoletnich.

g) doradzania Kierownikowi jednostki i innym pracownikom w zakresie zwigzanym
z zagadnieniami opisanymi w SOM.

h) dokonanie oceny realizacji SOM w jednostce co najmniej raz na 12 miesiecy.

3) Koordynator ds. ochrony matoletnich przygotowuje personel do stosowania SOM, co
polega na pogtebianiu wiedzy i umiejetnosci identyfikacji ryzyka krzywdzenia
matoletnich, rozpoznawania krzywdzenia i jego objawdéw, podejmowania zgodnych z
prawem dziatarh w celu ochrony i wsparcia matoletnich. Koordynator ds. ochrony
matoletnich dokumentuje przygotowanie personelu.

4) Koordynator ds. ochrony matoletnich podczas petnienia swoich obowigzkéw moze
korzysta¢ z wsparcia merytorycznego innych pracownikéw lub ekspertow
zewnetrznych.

3.  Zasady przegladu i aktualizacji SOM

1) Koordynator ds. ochrony matoletnich przeprowadza co najmniej raz na 12 miesiecy
przeglad dokumentacji pod katem jej aktualnosci, przydatnosci i stopnia realizacji.

2) Koordynator ds. ochrony matoletnich moze przeprowadzi¢ ankiete wsréd
pracownikéw jednostki w sprawie realizacji SOM.

3) Koordynator ds. ochrony matoletnich wyznacza osoby, ktére dokonajg okresowej
oceny realizacji SOM w jednostce oraz przygotujg wtasciwg dokumentacje

zawierajgca zaktualizowane zagadnienia dotyczgce SOM.

§6
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

1. Proces przyjmowania zgtoszen przez Koordynatora ds. ochrony matoletnich.
1) Koordynator ds. ochrony matoletnich jest odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen
od osdb matoletnich, pracownikow jednostki lub innych oséb, ktére dotyczg zdarzen
o charakterze przemocowym zwigzanych z naruszeniem praw oséb matoletnich.
Zgtoszenie powinno by¢ mozliwe osobiscie, mailowo oraz telefonicznie.

2) Na wypadek nieobecnosci Koordynatora ds. ochrony matoletnich Kierownik jednostki
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wyznacza dodatkowe osoby do przyjmowania zgtoszen. Wyznaczenie dodatkowych
0sO0b moze polegac na wskazaniu petnionej funkcji lub zajmowanego stanowiska.
Sposoéb informowania o wyzej wskazanych osobach zostat okreslony w § 7. Osoby
wyznaczone do przyjmowania zgtoszern dokonujg wszystkich czynnosci przypisanych
Koordynatorowi ds. ochrony matoletnich.

3) Koordynator ds. ochrony matoletnich ma obowigzek rejestrowac wszelkie kierowane
do niego zgtoszenia. Przyjmujac zgtoszenie przedstawia sie wszystkim osobom,
ktérych dane sg zbierane obowigzek informacyjny dotyczacy przetwarzania danych
osobowych stanowigcy zatgcznik nr 9.

4) Zarejestrowane zgtoszenie musi by¢ nastepnie rozpatrzone pod katem jego
zasadnosci.

5) W przypadku uznania przez Koordynatora ds. ochrony matoletnich zgtoszenia jako
zasadnego powinien on dokonac jego analizy i poinformowacd o tym Kierownika
jednostki.

6) Decyzje o przekazaniu zgtoszenia wtasciwej instytucji nadrzednej (np. policja, opieka
spoteczna) podejmuje Kierownik jednostki po konsultacji z Koordynatorem ds.
ochrony matoletnich.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
zdarzen o charakterze przemocowym.

1) Zdarzenie o charakterze przemocowym dokumentuje Koordynator ds. ochrony
matoletnich w sposdb opisane w pkt. 2) ponizej.

2) Zgtoszenie jest opisywane w formularzu zdarzenia o charakterze przemocowym,
stanowigcym zatgcznik nr 6 i rejestrowane w rejestrze zdarzen o charakterze
przemocowym, stanowigcym zatgcznik nr 7.

3) Zgtoszenie jest rozpatrywane przez Koordynatora ds. ochrony matoletnich, ktéry
podejmuje decyzje o dalszych krokach w zgtoszonej sprawie.

4) Koordynator ds. ochrony matoletnich jest zobowigzany do przeprowadzenia
rozmowy z matoletnim, ktory zgtosit zdarzenie i opisania zajscia.

5) Koordynator ds. ochrony matoletnich powiadamia opiekuna osoby matoletniej
o zaistniatym zdarzeniu po wczesniejszym ustaleniu tej decyzji z Kierownikiem
jednostki.

6) W przypadku, gdy zgtoszenie wptyneto od pracownika lub innej osoby doroste;j
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(opiekuna dziecka, swiadka zdarzenia) lub innego matoletniego, Koordynator ds.
ochrony matoletnich ma obowigzek spisac ich zeznania. Ponadto Koordynator ds.
ochrony matoletnich powinien odby¢ rozmowe z osobg matoletnia, ktérej dotyczy
zdarzenie i odebrad od niej relacje opisujgcg zdarzenie.

7) Zgtoszenie incydentu, ktéry Koordynator ds. ochrony matoletnich uzna za konieczny
do dalszego rozpoznania, jest przekazywane do Kierownika jednostki, ktéry
podejmuje ostateczna decyzje w przedstawionej sprawie.

8) Dokumenty poswiadczajace zgtoszenie zdarzenia o charakterze przemocowym sg
przechowywane w jednostce w zabezpieczonym miejscu i udostepniane wytgcznie
pracownikom upowaznionym przez Kierownika jednostki oraz przedstawicielom
wiasciwych organizacji lub instytucji majagcym prawo do wgladu do dokumentéw ze
wzgledu na petnione stanowisko lub funkcje.

3.  Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

1) Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia opracowuje Koordynator ds.
ochrony matoletnich.

2) Plan wsparcia powinien by¢ rozpisany w sposdb jasny, konkretny i wykonalny.

3) Plan wsparcia powinien okreslaé jakie inne organizacje i podmioty nalezy
zaangazowac¢ w pomoc matoletniemu.

4) Plan powinien by¢ mierzalny tj. pozwalaé na weryfikacje, czy cel lub poszczegdine
etapy zostaty osiggniete.

5) Plan wsparcia powinien zostaé przedstawiony rodzicom/opiekunom matoletniego
chyba, ze to oni sg wskazani jako sprawcy krzywdzenia, w takiej sytuacji plan
przedstawiony jest odpowiednim organom.

4. Procedura sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

1) Jesli zdarzenie ma znamiona przestepstwa zawiadamia sie o tym witasciwe organy
takie jak policja lub prokuratura. To samo dotyczy sytuacji, gdy sprawcami zdarzenia
o charakterze przemocowym majgcego znamiona przestepstwa sg matoletni w wieku
13-17 lat.

2) Kierownik jednostki sktada zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia dziecka do
odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja, sad rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej lub przewodniczgcy zespotu interdyscyplinarnego) w zaleznosci od

rodzaju krzywdzenia i wymaganej interwencji. W takim przypadku informuje
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§7

opiekundw matoletniego o obowigzku jednostki zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiednich instytucji, takich jak prokuratura, policja, sad
rodzinny, oSrodek pomocy spotecznej lub przewodniczacy zespotu

interdyscyplinarnego, w zaleznosci od rodzaju krzywdzenia i wymaganej interwencji.

3) Dalsze dziatania nalezg do kompetencji instytucji wymienionych w pkt. 3, a jednostka

oraz jej pracownicy majg obowigzek wspdtpracy z tymi instytucjami.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

matoletnim SOM do zaznajomienia sig z nimi i ich stosowania

1.

Matoletni powinni by¢ poinformowani o swoich prawach oraz obowigzkach
zwigzanych z kwestiami uregulowanymi przez SOM. W tym celu informacja o ich
prawach powinna znajdowac sie w ogdlnie dostepnym miejscu lub miejscach na
terenie jednostki. Tre$¢ obwieszczenia dla matoletnich w zakresie SOM znajduje sie w
zatgczniku nr 8.
Matoletni muszg by¢ poinformowani o tym, kto jest Koordynatorem ds. ochrony
matoletnich oraz sposobach skontaktowania sie z t3 osoba.
SOM sg jawne dla rodzicow, prawnych opiekunow dzieci oraz pracownikow.
Dla dzieci przygotowana zostaje wersja skrocona SOM uwzgledniajgca ich mozliwosci
percepcyjne.
SOM w wersji zupetnej i skroconej sa:

dostepne na kazde zgdanie w sekretariacie oraz kasie.

udostepniane na oficjalnej stronie internetowej jednostki.
Informacja o tym, gdzie jest dostepna petna wersja SOM oraz SOM w wersji skréconej,
a takze informacja jak skontaktowac sie z Koordynatorem ds. ochrony matoletnich lub
0s0b go zastepujgcych w przyjmowaniu zgtoszen, wywieszane s3 w miejscach
dostepnych dla pracownikéw jak i miejscach udostepnianych matoletnim i
odwiedzajgcym (np. na tablicach ogtoszen, salach dydaktycznych).
Informacja o tym jak skontaktowac sie z Koordynatorem ds. oséb matoletnich lub
osobg j3 zastepujgca powinna zawieraé imie i nazwisko lub stanowisko tej osoby,

numer telefonu, adres e-mail oraz miejsce (pokdj) pod ktdorym osoba jest dostepna.
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§8

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz ochrona

matoletnich przed tresciami zabronionymi udostepnionymi w Internecie

1. Dostep do Internetu za posrednictwem urzadzen nalezgcych do jednostki jest mozliwy
wyfacznie, jezeli uzasadnia to rodzaj i charakter prowadzonych dla matoletnich zaje¢.

2. W przypadku udostepnienia matoletnim zasobdéw w postaci komputera lub innego
urzgdzenia z mozliwoscig przegladania Internetu nalezy zadbac¢ o zastosowanie
odpowiednich filtréw uniemozliwiajgcych przegladanie tresci nieodpowiednich do jego
wieku w szczegdlnosci tresci o charakterze przemocowym i pornograficznym.

3. Pracownicy powinni zwraca¢ uwage czy matoletni pozostajacy pod opiekg pracownikéw
lub prowadzonych przez nich zaje¢ nie korzysta z:

a) tresci pornograficznych.

b) tresci o charakterze przemocowym.

c) tresci nawotujacych do nienawisci, wrogosci czy dyskryminacji.

d) tresci nawotujacych do zachowan niebezpiecznych takich jak zazywanie narkotykdw,
okaleczen.

4.  Jednostka nie udostepnia mozliwos¢ dostepu do Internetu na terenie swoich obiektow
za posrednictwem Wi-Fi matoletnim. Do podtgczenia sie do sieci Wi-Fi jest wymagane
hasfo.

5. Podczas zaje¢ organizowanych przez jednostke matoletni nie powinni korzystaé ze
swoich urzgdzen mobilnych. W przypadku zauwazenia przez pracownika, ze osoba
niepetnoletnia przeglada tresci dla niej nie przeznaczone, powinien on zgtosi¢ to

zdarzenie do Koordynatora ds. ochrony matoletnich.

§9

Przetwarzanie danych osobowych w odniesieniu do SOM

1. Kazda osoba, ktérej dane osobowe sg przetwarzane w szczegdlnosci zbierane
w zwigzku z realizacjg SOM, jest informowana przy pierwszej czynnosci o sposobie
przetwarzania jej danych osobowych poprzez przedstawienie jednego z obowigzkéw
wskazanych w zatgczniku nr 9 lub 10.

2. Dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie z regulacjami prawnymi zawartymi w RODO.

3.  Jednostka posiada odrebng dokumentacje, ktéra reguluje kwestie przetwarzania
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10.

11.

1)

2)

danych osobowych w jednostce.

Jednostka ma wyznaczonego Inspektora Ochrony Danych, ktory zajmuje sie
przestrzeganiem prawa w zakresie przetwarzania danych osobowych.

SOM odnosi sie do zagadnien zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

W SOM przetwarzane sg dane osobowe pracownikéw, podmiotéw zewnetrznych
bedacych osobami fizycznymi oraz pracownikéw podmiotédw zewnetrznych,
matoletnich i ich rodzicow lub opiekundéw prawnych, a takze innych oséb do ktérych
zastosowanie bedzie miato SOM.

Kazda z kategorii oséb wskazanych w pkt 6 jest objeta odpowiednim obowigzkiem
informacyjnym. SOM wprowadza obowigzki informacyjne w zwigzku jej stosowaniem:
Obowiazek informacyjny dla oséb matoletnich i ich opiekunéw a takze innych osdb

bedacych uczestnikami procedur zwigzanych ze zdarzeniami o charakterze
przemocowym - zatgcznik nr 9 oraz
Obowigzek informacyjny dla oséb polegajgcym procedurze weryfikacyjnej opisanej w
zataczniku nr 5 dotyczacej weryfikacji oséb skazanych lub uczestniczgcych w procesie
sgdowym zwigzanych z przestepstwami na tle seksualnym - zatacznik nr 10.
W zwigzku ze stosowaniem SOM, jednostka staje sie administratorem danych
zwyktych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz danych zawartych w art. 10 RODO
w zwigzku z wypetnianiem obowigzkéw natozonych prawem. Kazda osoba realizujgca
procedury SOM jest upowazniona do przetwarzania danych w wyzej wskazanym
zakresie w ramach wydanego upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.
W przypadku zaistnienia incydentu o charakterze przemocowym lub seksualnym
w stosunku do matoletniego pracownicy realizujgcy procedury SOM sg zobowigzani do
zachowania poufnosci danych oséb uczestniczacych w zdarzeniu.
Pracownicy realizujgcy procedury SOM, w tym wystepujacy jako swiadkowie lub
zgtaszajgcy majg zakaz przekazywania informacji innym pracownikom nie
zaangazowanym w incydent/realizacje procedury lub innym osobom postronnym ani
przekazywania tych informacji poza jednostke, chyba ze wynika to z realizacji procedur
SOM (powiadamiania odpowiednich stuzb i organéw).
Ztamanie zakazu poufnosci danych przez pracownika stanowi ciezkie naruszenie
przepisdw prawa pracy lub ciezkie naruszenie postanowien umowy i moze skutkowacé

konsekwencjami o charakterze stuzbowym oraz prawnym.
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12. Matoletni bedacy ofiarg incydentu ma prawo do prywatnosci oraz ochrony wizerunku.
W zwigzku z tym pracownik ma zakaz utrwalania wizerunku matoletniego w postaci
zapisu video, fotografii, audio. Utrwalenie wizerunku matoletniego jest dopuszczalne
tylko w celu udokumentowania incydentu lub jego skutkow fizycznych (np. zdjecia
obrazen).

13. Na terenie jednostki istnieje system monitoringu video, ktérego uzytkowanie oraz
regulacje prawne sg opisane w odrebnej dokumentacji i ktéry moze stanowié dowdd
W sprawie.

14. Zapis z monitoringu moze zosta¢ dopuszczony jako dowdd w sprawie, jedli nagranie
utrwalito incydent o charakterze przemocowym.

15. W takich sytuacjach zapis monitoring zostaje wyodrebniony, utrwalony na trwatym
nosniku i zabezpieczony w sposéb przyjety w jednostce. Zapis z monitoringu jest

udostepniany w toku sprawy wytgcznie uprawnionym organom lub instytucjom.

§10

Przepisy koncowe

1. SOM zaczyna obowigzywac od dnia wprowadzenia przez Kierownika jednostki.

2.  SOM obowigzuje do odwotania.

3.  SOM moze by¢ ulegaé zmianom w postaci wprowadzania nowych zatgcznikow lub
zmian w tresci, jesli zaistniejg ku temu przestanki prawne.

4. W sprawach nieuregulowanych w SOM majg zastosowanie wtasciwe przepisy prawa
rodzinnego, karnego, cywilnego lub odrebnych przepisow.

Lista zatgcznikow:

Zatacznik nr 1 — Oswiadczenia o niekaralnosci za przestepstwa o charakterze seksualnym w

stosunku do osoby matoletniej.

Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie na potrzeby weryfikacji w rejestrze sprawcéw przestepstw na

tle seksualnym

Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze dokumentacjg oraz

obowigzujgcymi Standardami Ochrony Matoletnich.

Zatgcznik nr 4 — Wykaz zachowan zabronionych stanowigcych w stosunku do matoletnich

oraz symptomow przemocy.

Zatgcznik nr 5 — Procedura weryfikacji kandydatéw oraz pracownikdw w Rejestrze Sprawcow
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Przestepstw na Tle Seksualnym.

Zatgcznik nr 6 — Formularz zgtoszenia zdarzenia o charakterze przemocowym.

Zatgcznik nr 7 — Rejestr zdarzen o charakterze przemocowym.

Zatgcznik nr 8 — Tres¢ obwieszczenia dla matoletnich w zakresie Standardéw Ochrony
Maftoletnich.

Zatgcznik nr 9 — Obowigzek informacyjny dla oséb matoletnich i ich opiekunéw a takze
innych oséb bedacych uczestnikami procedur zwigzanych ze zdarzeniami o charakterze
przemocowym.

Zatacznik nr 10 — Obowigzek informacyjny dla oséb podlegajgcych weryfikacji w Rejestrze

Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz Krajowym Rejestrze Karnym.
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